BRETAGNE

Je saisis manuellement une \
demande d’aide financiere

~ \ y S

Ce guide me concerne si je suis :

- une formation Accompagnement a la
qualification

- une formation PREPA clé parcours 1 renforcé
- une formation Amis du Jeudi Dimanche (AJD)

- 0ou sij'ai obtenu un financement au titre de
QUALIF emploi individuel.

Une question sur votre demande d’aide ?

Je peux contacter le péle aide financiére
au 02.99.27.97.60
Du lundi au vendredi de 9h a 12h30 et de 13h30 a 17h
ou par e-mail a aide.financiere@bretagne.bzh

Les étapes :
A- Je crée mon compte

5- Je fais ma demande d’aide

Une difficulté avec le site internet?

Je peux contacter I’ASSISTANCE a tout moment
en cliguant sur le bouton noir en bas de l’écran



Avant de commencer
Introduction

L’aide financiére qu’est ce que c’est ?

C’est une aide au projet de formation pour permettre aux personnes
suivant une formation de subvenir a leurs besoins financiers de base
(hébergement, restauration, transports) pendant leur formation.

La demande se fait en lighe pour un traitement et un versement plus
rapide sur le compte bancaire. Le montant de l’aide est différent
pour chaque stagiaire, selon leur situation.

je peux simuler le montant de l'aide financiére que je pourrai
percevoir sur ce site : https://pod.bretagne.bzh/hosting/simulateur-
aide-formations/

Est-ce que je peux bénéficier de l’aide financiére ?
Je peux bénéficier de I’aide financiére si :

» Je suis demandeur d’emploi mais je ne percois pas d’allocation
chémage

» J’ai moins de 26 ans et je suis en recherche d’emploi

Si vous percevez une allocation chdmage ou si vous effectuez moins de
70h de formation, vous ne pouvez pas bénéficier de [’aide financiere de
la Région.

De quoi ai-je besoin ?

Of):0

Je retrouve la liste de tous les documents E

nécessaires et utiles pour ma demande d’aide E
en suivant ce lien : https://urlz.fr/n24J

Avant de commencer, je vérifie que j’ai accés a ma boite e-mail, un
appareil photo ou un scanner et je prépare bien tous mes documents.

Il est plus confortable de faire ma démarche sur un pc que
sur un smartphone.
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Comment fonctionne ce guide ?

Sur les pages de gauches, retrouvez une description étape par étape
des actions que vous devez faire. En face, sur la page de droite, les
illustrations visuelles de ces étapes vous aideront a vous repérer.

0TS

2X3,
OO

Suivez simplement les numéro d’étape et tout se passera bien !

En savoir plus

Le nom du document

Retrouvez aussi des points « En savoir plus » en jaune. Ils vous
donneront toutes les informations utiles pour bien comprendre la
démarche et tous les documents demandés.

Nous sommes la pour vous donner des petits
conseils tout au long de la démarche !



https://pod.bretagne.bzh/hosting/simulateur-aide-formations/
https://urlz.fr/n24J

A. Je crée mon compte
sur Aiden

Bienvenu sur Aiden, le site pour faire votre demande d’aide
financiére de la Région Bretagne.

Avez-vous déja un compte sur Aiden ? Selon votre réponse a
cette question, la démarche a suivre sera différente :

J’ai déja un compte sur Aiden

Si j’ai déja percu l’aide financiére de la Région pour une autre
formation, ou si j’ai créé mon compte avant de lire ce guide

- Je me rends page 6 pour saisir directement ma demande.

-0OU-

Je n’ai pas de compte sur Aiden

Si c’est la premiére fois que je réalise une demande d’aide
financiére auprés de la Région. Voici la démarche a suivre :

Je me rends sur
https://aides.bretagne.bzh/aides/#/crbr/connecte/E
REMU/depot/simple

9 Je clique directement sur “Créer un compte”

Si je n’arrive pas a me connecter au site, je change
de navigateur internet (Chrome, Modzilla, ...)

En images
Je retrouve dans les pages « En images » des illustrations visuelles
des étapes pour faire ma demande d’aide financiére.

Dans cette page, les chiffres correspondent aux étapes
décrites dans I’encadré de la page de gauche.

[ N ] @ The now, fast browser for Mac X \ e

€ > e @

© @  netpsiisaides bretagne.bahvaldes/i/crbriconnecte/EXT_POLE_REMUidepot/simple 1 @ o I @O

ERETAGNY
service de dépdt en ligne

(@ Assistance

Wentons dgaies | Donndes personnelies Fiégon Bretagne | Powared Sy MGDIS 2021
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https://aides.bretagne.bzh/aides/#/crbr/connecte/EXT_POLE_REMU/depot/simple

Je compléte mes informations personnelles
o Je crée mon identifiant

- Voici les caractéres acceptés pour l’identifiant :
- Entre 6 et 32 caractéres
- Lettres et chiffres
- Point
- Tiret haut et bas

L’identifiant n’est pas mon adresse e-mail.

9 Je choisis mon mot de passe et le confirme

- Les régles pour un mot de passe Sécurisé :
- Au moins 8 caractéres
- Au moins 1 majuscule
- Au moins 1 chiffre
- Au moins 1 caractére spécial (2, !, *,/, _, -, @, ...)
- Différent de l’identifiant

Je conserve mon identifiant et mon mot de passe car j’en
aurai besoin pour suivre ma demande et mes versements de
I’aide financiere.

3 Je compléte mes informations personnelles
- J’écris mon nom en MAJUSCULES

0 Je clique sur “Créer mon compte”’

Voici des exemples : jean.dupont, super-dupont44, ...
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En images

Les éléements marqués d’une astérisque (*) sont obligatoires.
C’est une regle que [’on retrouve sur tous les sites internet.

&>

Mot de passe *

pas=e ®

« Vos informations personnelles

Cvilite * | Votre choix

Nom * |

Prénom* |

Adresse alectronigue * |

Format attendu : nomddomaine. fr

Confirmaticn de l'adresse |

3 ique *
= o Farmat attendu : nom@domaine.fr

0 ¢ A Créer mon compte )

@ Assistance |

En cas de probleme de connexion, contactez
I'’ASSISTANCE (bouton noir en bas de l'écran)
Pour toute question sur le site internet je peux
aussi contacter [’ASSISTANCE.




Je valide mon compte sur ma boite e-mail

0 Je me rends sur l’e-mail de validation du compte

9 Je clique sur le lien de validation

Si je ne trouve pas [’e-mail, je vérifie dans mes
spams. Si je ne ’ai pas recu, je contacte 'ASSISTANCE

(bouton noir en bas de l'écran sur Aiden)

9 Je clique sur “Ecran de connexion”

Mon conseil : Pour ne pas oublier, une fois la création de
mon compte commencé, je la finalise sans attendre.
Aprés 72 h, il faudra recommencer toutes les étapes de
création de compte.

Mon compte est maintenant créé!
Je peux faire ma demande d’aide
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En images

Dans ma boite e-mail

Region Bretagne - Activation de votre compte 8eite deriception =]
noreply@region-bretagne.fr lun. 3juil 1597 (il y a 10 hewres) ¢ 6
W Amol v

Madame Prénom Nomn,

Nous venons de recevoir pne demende de création de compte & votre nor sur le portail de 1a Région Bretagne.

Vo stemitam est | Je note bien mon identifiant

pour me connecter sur Aiden

bl lSagupte et accéder A volre espace persennzl, merci e cliguer sur le Lien suivant

validation de la demandz
- =
Attention, c2 lien est valable pour une durée d -. Au-dela de ce délai, vous devrez racommencer la

procédure sur le portail des aides

Cordialement,
Région Bretagne | Rannvre Breizh

283, avenue du général Patton
cs2nm
35711 Rennes Cedax 7

e

@ Validation x

Votre demande da création de compte est encagistréa. Vous allez recevolr un courriel 2fin d'activar votre compia.
En cas de non-réception du caurnel. mero de werdfier dans vos dossiers de courners indésirablas ou spams.

3 Ecrzn de connexian 4




B. Je fais ma demande
d’aide financiére

Je me connecte sur Aiden

0 Je me rends sur l’adresse suivante :

https://aides.bretagne.bzh/aides/#/crbr/connecte
/EXT_POLE_REMU/depot/simple

9 Pour me connecter, je saisis mon identifiant
e Je saisis mon mot de passe

Je clique sur “Se connecter”

Si j’ai oublié mon identifiant ou mon mot de passe, je peux
cliquer sur “mot de passe ou identifiant oublié ?”. Je pense
bien a les noter pour les prochaines fois.

Page 6/13

En images

Je retrouve dans les pages « En images » des illustrations visuelles
des étapes pour faire ma demande d’aide financiére.

Dans cette page, les chiffres o 9 correspondent aux étapes
décrites dans I’encadré de la page de gauche.

ea0e @ The new, fast browser for Ma- X | =+

{:{:} = C @ @ B  rrepsiiaides.bretagne.bzhvaidesitic ior connects/EXT_POLE_REMU/depat!simple 1 @ % W o =
Wy

REthcnd
service de dépdat en ligne

(3) Assistance

RPN R p—— HhgarNevloge | Boowres PP MG S-2077


https://aides.bretagne.bzh/aides/#/crbr/connecte/EXT_POLE_REMU/depot/simple

Je prépare mes documents pour ma demande
d’aide

Avant de commencer, je prépare bien tous mes documents.
Voici les documents dont j’aurai besoin :

Pour tout le monde : Selon les situations :
[ Piéce d’identité O Livret de famille complet
O Relevé d’identité O Justificatif de domicile
bancaire a mon nom O Avis d’imposition & mon nom
[0 N° de sécurité O Attestation de rejet P6le Emploi
sociale individuel (allocation chdmage, ASS ou RFF)
[J Contrat de formation pour les
PREPA Clé Parcours 1 renforcé
[ Attestation d’entrée en formation
pour les QUALIF Emploi individuel

[=]

4

- Pour plus d’informations sur les
documents nécessaires (ou les
trouver, a quoi ils servent, ...) et
les cas spécifiques, je me rends
sur ce lien : https://urlz.fr/n24J

v

Je lis le préambule sur l’aide financiére

Je prends connaissance des modalités de dépot,
des étapes et du fonctionnement de ’aide

9 Je clique sur “Suivant”

Je peux enregistrer mon dossier a chaque
étape et revenir le compléter plus tard

En images

FORMATION PROFESSIONNELLE : Aide financiére des stagiaires : Préambule

& Pertager vatre demande

Preambule Vatre tiers Vatre demands

E Préambule

| =

Cet espace vous permel de déposar volre dermande daide

Récapitulatit

Tosutes dernanude e o et Bires ol e e allant dors b e *Suivie e demismdes” o cessible e b pege Qe

Les demandes transmises ne sont plus modifisbles, sauf autorization de la Régien.

Moi La Région Bretagne

1. Préparation e
I prepar e bes infrmatins e e pEves jus fieives sl oo geies i

Plus dinformations sur : (ZAide financiére

2.epat @
o Jurilize le er gue ['si racu par mail pour compléter 'a demande pré-

saisie

WProcédure d'alde & la saisie d'une demande pré-saisie

@ Je zabic complitement ma demande sur Partal des aides
= sije bénéfidie d un Qualif emploi individuel
= 3ije énéficie dun Accompegnement 8 la aualification
=i e suis une formasion Préps CLE parcours | renfarcé

WProcédure d'aide a la saisie de votre demande

“ o2 3. Instruction
.-

Larégon instrun |a demande, vénfie ['éimbilité &1 échange avec vous si besoin.

[/_1-, 4. Netification
Lademande exc eccepite
L= Région veus envie une nesif carion d= prise en charge par mall, Vaus y
rauvarez le mantsrt dune échéance ot le nomire da foic ol elle sera varsée.
Un échéandier ces versements vous permewra de connarre les dases

prévsionneles des palemen (o SE0Tsle Ens onglst cemands, nubrizus
pitces).

e
Lo Région vous informs par mail. Le motit de refus y cst pricise,

3

5. Paiements
Les paements somt réalisés selan Iéch&ancier arévisiannel (disponible dens
fonglet demande, rubrique picces)
Dau le r paiement, <ij& regais ma natlfication -
& Entre Iz 18 etie 20 du mois, |2 3673l aayd & partir du 3 du mols Sulant
o Enirel2 30 exie 8 2u mols, je seral pays 3 partir o 13 du mols sulvant
o Entre |29 etle 13 du muis. je serai payé 3 partir du 27 du mois suivant

Les paiements suivant aursnt liew 3 partr du 8 du mos

Contacts

Accompagne!

<
PBle Aides financidres
e inansisc@
02.59.27.97.60


https://urlz.fr/n24J

Je compléte la partie identification

0 Je compléte mes informations personnelles

e J’enregistre

e Je clique sur “Suivant”

Je renseighe mon adresse

0 Je saisis mon adresse

6 J’enregistre

@ Je clique sur “Suivant”

Je fais attention a bien mettre le
numeéro et la voie au bon endroit.

En images

Identification

| Les thamps marques d'un ™ cont ooligatoires.

»  Génerdlites

Je Suis ou j2 représente unve ®

Domciliés

«  Mesinformations persannsiies

Personne physique

& Enfrance  Aldranges

Je ne modifie pas
« Domicilié-é »

PrénomNON *

Adresse Sectranque

Date de naissance *

Ligude nassance

Porsbie *

Monsieur Franck STAGIAIRE

w0 = | Farmat atiencu sy mmsazsa
[ vanues

06 0000 0200

O ©
L— X

Adresse

| Les champs marqués d'un * sont oo igatoires.

Vous &tes domicilié-s :

o

Adresze *

Cade postal /Vile *

® Précedent

En France

Franck STAGIAIRE

E _-E adresse.data.gouv /-

Trouver une adresse...

Rl =x - ollés Micolas Le Biane 56300 VANNES

les choix proposés

Apportement étage porte. couloir..

Bétiment résidence, entrde..

* rue de la République

Liew-dit. boite postale...

26200 BREST

J’écris mon adresse et
je la sélectionne parmi




Je compléte les informations générales

0 Je prends mon contrat ou mon arrété de
formation (pour les QUALIF Emploi Individuel)
Si je ne l’ai pas, je demande les informations
manquantes a mon organisme de formation

9 Je compléte les informations générales

9 J’enregistre

0 Je clique sur “Suivant”

Les informations demandées servent pour vous identifier,
connaitre votre formation et permettent de calculer le
montant et le nombre de versements de [’aide financiére.

EX "CIRCCTION GENERALE DES FINANGLS PUDLIGUES
REPUBLIQUE  Impdt sur les revenus do 2021
FRANCAISE  Avis cimpo établl an 2022

o

-~
GENTRE O A G P
P L 61 G

Humira fazal 1)

Rufsnce daluda s 2247

Ao dimgnaiion au SONAZE -

smoaazen

Humirs 78 -

Somme quil vous resta & payer

Gt avis fait sulte: A la déclaration, en 2022, de vos revenus 2021, Le montant porté sur cet avis
d &n compts

pren

Pour rerouver loutes relatives

Gérsr mon

(isux. options ..,
volrs espace.

particuller sur impots. gouy 1.

En images

Informations générales

e

veviles s énérsies de subvention

s mam s e U s s zanmires

numéro garton |

porocner vous de vame
tarmasen

[EOTENPEE

Je choisis mon type de formation
dans le menu déroulant (QUALIF
Emploi Individuel, accompagnement
a la qualification, PREPA Clé, AJD)

L g m— 3
—— !
Le puméro de sécurté sociale 5T InScrt Su7 YSTe €2 Caigse Primaice JAssurance Malsdie (CPAM) et faira une ¢
e e
_

Ormansme serermasen s |

e Informations complémentaires

= Donnees dinatruction

"demande d'immatriculation. e briairs 3 Assrancs Vaisde
(CPAM) et faire une gemancs dimmatnauizton.

ce s | =]

= zemeaiug e

iz ii i éiour avou du pasmaners.
intcrtagdieempio ¥ O OU O Nea
Mains o8 26 3ns s s aste cemrde enformaten s O 0w O Nen

Eres vous néndfciaive de s garantejeuns s O OU (O Mea

« Formatian

Dsvm cis Akt

Dazm de fin

Nambre dheurss de formation an cencre +

Pour trouver la distance entre mon

Nombes dheurcs de formaton crertreprize ¢ | e

En savoir plus

Le revenu fiscal de référence
et le nombre de parts fiscales

domicile et mon lieu de formation,
je m’aide de Michelin ou Mappy

Romtbre anewes se farmarond semnce | Tinurss

Distanes domicie - i o foemazion [aner en k= [ -

9 arond au doméue supsrieur

= Adresse duleu de formatan

Le revenu fiscal et le nombre de
parts fiscales se trouvent sur mon
avis d’imposition. Ils permettent de :
calculer le quotient familial et de '
déterminer le montant de l’aide e . ]
financiére que je peux recevoir. | \

<] \
> ]

Mon revenu fiscal de référence se
trouve sur mon avis d’imposition

Come tormmion e S e e i o @ @

Je fais attention a
saisir [’adresse dans
les bons encadrés

Si je fais le choix de ne pas les
renseigner alors je recevrai le -
montant minimum (390¢€). Si je les

retrouve, je peux les donner tant que

ma formation n’est pas terminée. Je

vérifie juste que ’avis d’imposition

date d’avant l’entrée en formation..

«  situatien fscale

Revenunaca da ratirence

Sinon renssigna. Iaide sodle sera atribuse.

Nombre 2o parts Sacsles &




Je renseighe mes informations

Je sors mon RIB et je saisis mon hom

et mon prénom en majuscules

9 Je saisis I’IBAN qui se trouve sur mon RIB

BANQUE Releveé d'identité bancaire

Code Banque Code Guichet Numéro de Compte Clé RIB
00000 00000 00000000000 oo

IBAN (Identifiant International) Code BIC

FRE8 8888 3888 5385 3588 8838 888 LLL.ETY.YY.Y

Titulaire du compte

M STAGIAIRE Franck

01 rue de la Républigue, 35000 Rennes

bancaires

En savoir plus

Le Relevé d'ldentité Bancaire,
permet de verser l’aide financiére
sur le bon compte bancaire, grace
a I’IBAN. Le RIB doit étre a mon
nom et correspondre a un compte
courant ouvert, en France.

Je peux le trouver sur l’espace
personnel de ma banque ou
I’éditer depuis un distributeur
avec ma carte bancaire.

Si je change de RIB durant ma formation, je
préviens les services de

la Région ... sinon,

je ne recevrai pas les paiements suivants.

9 Je clique sur “Ajouter” pour joindre
un scan ou une photo lisible de mon

0 J’enregistre

6 Je clique sur “Suivant”

RIB

En images

Domiciliation bancaire

@ précecent

Le compte bancaire doit ére obligatoirement celui du stagiaire, sauf pour les mineurs.

Les champs margués d'un * sort ooligatoires.

« Vous pouvez ajouter une domiciliation Je ne mod]f]e pas i-dessous ©
cette information

Demicilistion bancaired O Qui @ Non
Iétranger, hors SEPA

Titulaire du compte *
IBAN *

BIC*

Le BIC s’affiche tout seul,
«  Veuillez joindre vatre relevé didentité bancaire je ne le modlfle pas

@ Relavé didentité Bancaire®

Be

fo

@ Précédent @ ( suvant® )




Je télécharge mes documents

0 J’ajoute les scans ou les photos lisibles des
documents demandés (selon ma situation)

documents nécessaires et les cas
spécifiques, je me rends sur ce
lien : https://urlz.fr/n24J

- Pour plus d’informations sur les E

- J’y trouve aussi des documents

utiles comme un modéle pré-rempli N
de l’attestation de rattachement a E

un foyer fiscal

9 J’enregistre

9 Je clique sur “Suivant”

Conseil : Je crée un dossier “Aide financiére” sur
mon ordinateur pour y classer tous mes documents

[=]

En images

L5 ChSmpS Marguts Jizn * sont ChIgRoTeS.

& Documents

@ Aftestation d'erirée en formatian®

WoLs powver seiBment stposer des
dotuments vt et oannsions
suvantes:

pat, doc, docx, xis, xéox, png,
Jog g, odt, ods

Document foumi par Togansme de formasion o2 aitesan: de ot entrée £
Sormation.

(Chaguse dacuImEnE re peut pas

@ Pltce digenthe”

e les 20M0 pour L intal e
oMo

Frangai | copie mttn [ werso de & Pidce idenond
LIE - copie de o piden didientitd on cours de valdit
e U enpie thy poesepart on cours de waldid

] et chimage

Document fnumi par Pl Empinl Siteetant QU vous ne perzpurs A disdeemnint
peneian b iarmation datant de moins de 3 maie

@ Avis dimposition ou Avis de Titsation ceckarative & Timpot sur le Fevenu®

(Copse de wOiTE demier avis dEmposTion ou oF Taws e STuEron dédansve 2 Nimpoc
e vy [dOnUment RGN SUr VOO BSace perorned apnes vaidnon oe
wOrre (araion annuech S vous £50S Maour of RERCHE au foyey TS o vos
BN, VoL e S T o TOon G ves prens.

Je joins mon livret de

& Attectofion sur Tharmeur & mojeur raftache au fayer fiscal de leus parent

famille si mon nom est
différent de celui de
mes parents ou que j’ai

Sl wotre nom st diffirent de colul de vos parenes, Dédaration sur Thonnew: que
wous Bees Bven rattachés au foyer fiscal de vos parcnes.

M = WA o sl ik

des freres et/ou sceurs.

© Copic ou livret de familie

Sl vore nom est différent ae oehsl de vos paneres, fowmir un cople du et de
Eamille prouvant & filasion.

@ JusHNCONT de domiclie de moins de 2 mois®

@ Echéancier e poiement

Fibor geénéinée piar | Rigon, ne rien déposer;

& Préotdert



https://urlz.fr/n24J

Je finalise ma demande d’aide financiére

0 Je clique sur “Récapitulatif des informations
saisies” pour vérifier les infos. En cas
d’erreur, je peux cliquer sur Précédent
pour apporter des modifications

e Je coche la case pour accepter les
conditions générales d’utilisation

e Ma demande est compléte, je clique
sur “Transmettre”

Q Ma demande a été transmise, la Région
va la traiter. Si besoin, je peux télécharger
le récapitulatif

e Je clique sur “Terminer” pour revenir
a la page d’accueil

@ Je recois un e-mail me confirmant le dépot
de ma demande d’aide financiére

Si vous ne recevez pas d’e-mail, c’est que votre
demande n’a pas été transmise. Réessayer et contactez

l'ASSISTANCE (bouton noir en bas de l'écran)

Ma demande d’aide financiére
a bien été déposée !

En images

Récapitulatif

Les cnamps maraués d'un * sont obiigatoires.

. \'ilw-aprés vous permet d &diter un récapitulatif de votrs demande

Les donné e via ce formulai war 13 Régon Bratagng réponsatle du traitament. our en savair plus sur vos données et vos droits.

-
-
< (3Y - —- )

FORMATION PROFESSIONMELLE : Aide financiére des stagiaires : Demande transmise

S —

Demande transmise

‘ Vutre demarde a bien 22 vensmme.

 ——
0 Q1| REcapitularifde la demande:
e —

LB AT T R o B TS T SRS LT L1 S i

o>




C’est terminé
pour le moment !

Vous n’avez plus qu’a attendre le retour de la
Région

C’est au tour de la Région maintenant ! Vous recevrez une réponse
par e-mail sous forme de notification de décision.

Vérifiez régulierement vos e-mails pour avoir
des nouvelles sur votre demande d’aide

Que va t-il se passer ensuite ?
1. Vous avez déposé votre dossier sur Aiden

2. Votre dossier est ensuite vérifié et analysé par la Région. C'est la
phase d'instruction.

3. S'il manque une piéce ou S’il y a une erreur, vous recevrez un
e-mail de la Région.

4. Une fois votre dossier complet et validé, vous recevrez une
notification de décision par e-mail.

sur votre demande d’aide ?

cter le pole aide financiére
u 02.99.27.97.60

di de 9h a 12h30 et de 13h30 a 17h
aide.financiere@bretagne.bzh

Comment se déroulent les paiements ?

La date du premier paiement dépend du jour ol vous recevrez la
notification de décision par e-mail :

- Je recois I’e-mail du 19 au 29 du mois, je suis payé vers le 8
- Je recois I’e-mail du 30 au 8 du mois, je suis payé vers le 15

- Je recois I’e-mail du 9 au 18 du mois, je suis payé vers le 27

- Les paiements suivants sont toujours versés vers le 8 du mois.

Une difficulté avec le sit

Je peux contacter I’ASSISTANC
en cliguant sur le bouton noir
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