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1. FINALITES DE L’EXTRANET

Cet outil concerne les demandes de bourses de mobilité « B'Mouve - Jeunes a 'international ».

Seuls les publics des établissements membres du consortium et groupement B'Mouve Erasmus+ peuvent

candidater a cette bourse, soit :

- Eléves/Apprentis de formation sanitaire et sociale (niveaux V et IV),

- Etudiants de formation sanitaire et sociale (niveaux III, II, I),

- Personnels des établissements du consortium

- Professionnels étrangers invités par les établissements membres du consortium.

L’instruction des demandes par les établissements de formation se fait également par I'intermédiaire de cet outil, a

partir de leur « espace établissement ».

2. DEPOT D’UN DOSSIER DE CANDIDATURE

2.1 La connexion

L’URL (P’adresse Internet) pour accéder a ’Extranet Aides Individuelles de la Région Bretagne est :

https://extranets.region-bretagne.fr/Portail-Aides/

Connectez-vous a Internet puis indiquez I’adresse ci-dessus.

Accueil -> Connexion

VOS DEMARCHES
EN LIGNE

Je me connecte au portail de demandes d'aide en ligne

51 vous souhaitez déposer une demande de bourse "Jeunes a linternational”,
"POP" ou "CAQ", commencez par vous créer un compte.

Si vous souhaitez déposer une demande d'aide individuelle a la formation en
tant qu'organisme de formation, pour votre premiére connexion, merci de
prendre contact avec la Région en envoyant un mail a formation-
continue@bretagne.bzh

Si vous souhaitez déposer une demande d'aide au titre du Fonds européen
de développement régional (FEDER), merci de prendre contact avec la
Région en envoyant un mail a sfeder@bretagne.bzh. Vous voudrez bien
préciser l'objet de votre projet, l'action du Programme Opérationnel &
laquelle il se rattacherait, ainsi que votre SIRET.

Besoin d'aide pour créer un compte ? Téléchargez le -7 Guide de creation de
compte.

Identification

Identifiant * | De 8 3 15 lettres et
chiffres
Mot de passe Respecter les

minuscules /
majuscules

Identifiant oublié / Mot de passe oublié

* : champ obligatoire

Rappel de sécurité : votre identifiant et mot de passe sont des données confidentielles, il est recommandé de ne pas les

communiguer.

Me connecter Créer un compte

Cliquer pour Créer un compte

https://extranets.region-bretagne.fr/Portail-Aides/
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2.2 La création de compte

Lors de votre premiere connexion a I’Extranet « Aides individuelles » de la Région Bretagne, il faut commencer par
créer un compte.

Ce compte peut étre créé au choix par :
- le candidat : celui qui va partir en mobilité a I'étranger ;

- le bénéficiaire de la bourse : le titulaire du compte sur lequel sera versé la bourse, c'est-a-dire le
candidat ou son responsable légal ;

Le créateur du compte doit indiquer ses coordonnées et choisir un identifiant et un mot de passe qui lui permettront
de se reconnecter ultérieurement. L’identifiant et le mot de passe ne peuvent contenir ni ponctuation, ni caractéres
accentués. En revanche, il est tenu compte des minuscules et majuscules. BIEN LES NOTER, la Région Bretagne
pourrait les demander pour débloquer une situation.

> VOS DEMARCHES

et EN LIGNE

Accueil -> Création de compts

M’inscrire

Créez votre espace personnel et retrouvez vos demandes lorsque vous revenez sur ce site.

Mes coordonnées

Civilité * [~ Votra choix -[w] Merci de wérifier votre saisie.
Hom*  QUIRDULLE

Prénom®  pierre

Date de naissance *  01/01/1935 ] ex: 12/01719%0
Adresse e-mail* ¢ christina7@laposts nat ex: prenom.no maine. fr
Confirmation de mon adresse e-mail* ¢ christine7@lapaste.net &3z prenom.no maine.fr

Paramétres de mon compte

IdEntifiant *  Quiroulle1995 De 8 & 15 lettres et chiffres

Mot de passe * @  Respecter les minuscules / majuscules

Confirmation mot de passe *

Conservez vos identifiant et mot de passe afin de vous connecter ultérieurement.

La Région Bretagne, responsable du traitement, met en ceuvre un traitement de données & caractére personnel ayant pour finalité la gestion des aides

régionales et européennes.

Les données collectées sont destindes aux services concemés de la Région Bretagne et de la paierie régionale ainsi que tout organisme impliqué dans 1a ] 3 1 3

gestion de votre dossier et en particulier les organismes habilités dans le cadre de la gestion et du contréle des fonds européens. Remphr les 1nf0rmat10ns et Chquer
2

En application de la loi Informatique et libertés, vous disposez d'un droit d*interrogation, d'accés, de rectification et d’opposition pour motif Légitime, sur « Créer mon compte »

relativement & I"ensemble des données vous concernant qui s’exerce par courrier électronique  'adresse cnili@bretagne.bzh ou par courrier postal auprés de
Région Bretagne, Direction des Affaires Juridiquss de UEvaluation du Contréle Interne, 283 avenue du Général Patton - C5 21101 - 35711 Rennes Cedex 7,

accompagné d’une copie d’un titre d’identite.

Conseil Reégional de Bretagne
283, avenue du génsral Patton
cs 21101

35711 Rennes Cedex 7

Cette action a généré I’envoi automatique d’un courriel sur votre adresse mail.
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v oBY T o vagev decunte v Uums Y W

%  VOS DEMARCHES

Bt EN LIGNE

réation de compte -» Courrlel de confirmation emvoyd

Confirmarion de l'envol d'un courriel pour la validarion de vorre compre

Merci de sulvre les nstructions pour activer votre compte.

Y

0OC ) e

e = r=r=ne1--->< |
SR E v

INTERNATIONAL JEUNES) ~ 7] Noweau - i5]Répondre - il Répondre atous ~ 5 Fairesuivie - [ - = - T [{ [ options - & O] 4 £ [T Aficher ~
DOMINOA/SRVICRB N - ..

PR [Extranet] — Validation de la création de votre compte

e —p—— noreply@region-bretagne.fr Lundi 03 Juin 2013 15:29
= A jeunesinternational@region-bretagne.fr Afficher las détails
[ Brouillons

7 Envoyés Bonjour Madame GUINET,

~ Suivi Vous venez de vous inscrire sur le portail de demandes d'aide en ligne de la Région Bretagne.

) Tous documents
i Courrier indésirable

“ous avez choisi I'identifiant de connexion : boursesjali

= Bouc yalider uotee | i liguez suele liep suivant o copies Iad dans uote igatelr
T Corbeille
=
[E| Vues
Vous avez 3 jours pour valider votre inscription.
) Dossiers Passé ce délai, il vous faudra recommencer entiérement votre inscription.
E ATETE Par mesure de sécurité, le mot de passe n'est pas communiqué par mail. Si vous oubliez ce mot de passe, vous avez la possibilité d'en crée nouveau en cliquant sur le lien suivant :

Mot de passe oublié . .
4 outls Cliquer sur ce lien pour

Nous vous recommandons de conserver ce message qui contient votre identifiant. R . R .
valider votre inscription

U=/ Autre courrier La Région Bretagne.

[ Gadgets Nous vous informens que cette adresse e-mail est exclusivement utilisée pour émettre des messages, merci de ne pas y répondre

Afin de finaliser votre inscription, il vous est demandé de préciser I'identité du bénéficiaire, c'est-a-dire de la
personne titulaire du compte bancaire sur lequel sera versée la bourse. Par défaut, ce sont les coordonnées de
la personne qui a créé le compte qui apparaissent.
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Il vous est demandé de vous enregistrer sur I’extranet

VOS DEMARCHES

EN LIGNE

Accueil -> Votre premigre connexion ¥ Déconnexion | da Pierre QUIROULLE

Premiére connexion

5i vous déposez uns demande de bourse "Jeunes & linternational”, "Sportif de haut niveau”, "POP", "CAQ" ou une demande daide pour un service
civique, merci de continuer lenregistrement de votre compte en cliquant sur “Je menregistre”.

5i vous souhaitez déposer une demande d'aide individuelle  la formation en tant quorganisme de formation, pour votre premiére connexion,
merci de prendre contact avec la Région en envoyant un mail 4 farmation-continue@bretaene. bzh

1 vous souhaitez déposer une demande d'aide au titre du Fonds suropsen de développement régional (FEDER), merci de prendre contact avec la
Région en envoyant un mail 4 sfeder@bretagne.bzh. Vous voudrez bien préciser lobjet de votre projet, laction du Programme Opérationnel &
laquelle il se rattacherait, ainsi que votre SIRET.

Je dispose d'un d'identifica

Un code diidentification vous a été transmis 7 Utilisez le préférentiellement et cliquez ci-dessous sur "Utiliser le code”.

Code didentification * O 17 caractéres
1234567890123:

Formuler une demande de code didentification

Je ne dispose pas de lentifica

Premier contact avec nous 7 Référencez-vous en cliquant ci-dessous sur “Je m'enregistre”.
Je suis ou je représente uni@ © | Persenne physiqus [~

- Votre choix -

Persvmre piyyue

Les codes didentification sont fournis aux bénéficiaires déje référencés auprés de nos services par le biais de campagnes de communication
dédides.

Si vous n'avez pas recu ce type de communication et que vous avez déja 6t€ en contact avee nos services, formulez une demande de code afin de
retrouver vos informations personnelies et demandes antéricures. A défaut, créez-vous en tant que nouveau bénéficiaire.

VOS DEMARCHES

EN LIGNE

Apres avoir sélectionné « personne
physique » cliquer sur Je m’enregistre

Votre premiére connexion -» Rappel de votre identité £+ Déconnexion

& Pierre QUIRDULLE

Identité du bénéficiaire

Indiquez ci-dessous les coordennées du titulaire du compte sur lequel sera versé |a bourse.

Mr / Mme *  [Monsieur [=]

Nem *  QUIROULLE

Prénem *  Pierre
Date de naissance * 0170171995 R ex: 12/01/1990
Votre résidence principale
Code postal 35000 o
Ville * RENNES o

Conformément & la Loi Informatique et Libertés du 6 janvier 1978, vous bénéficiez d'un droit d'accés et de rectification aux données vous
concernant.

Conseil Régional de Bretagne
283, avenue du général Patten
€5 21101

35711 Rennes Cedex 7

Apres vérification des coordonnées du bénéficiaire, cliquer sur P
Valider pour finaliser la création de votre compte
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2.3 La création d'une demande de bourse « B’Mouve »

2.3.1 Quurir une nouvelle demande de bourse « B'Mouve »

VOS DEMARCHES

Bienvenue sur le portail des demandes d'aide en ligne de la Région Bretagne

Mes Mes demandes Mes demandes

coordonnées d'aide de bourse |
Consulrez les informarions du Déposez ou consulrez vos

bénéficiaire de l'aide demandes d'aide "Service civigue”

Linternational”, "B'MOUVE", "POP",
b ‘Sportifs de Haut Niveau”® ... S

m

Cliquer sur Mes
demandes de bourse

La Région Bretagne, responsable du traitement, met en ceuvre un traitement de donndes &
caractére personnel ayant pour finalité la gestion des aides régionales et européennes.

Les données collectées sont destinées aux services concernés de la Région Bretagne et de la
Paierie régionale ainsi que tout organisme impliqué dans la gestion de votre dossier et en
particulier les organismes habilités dans le cadre de la gestion et du contrile des fonds
europsens.

En application de la loi Informatique et libertés, vous disposez d’un droit dinterrogation,
d’accés, de rectification et d’opposition pour motif légitime, relativement a I’ensemble des
données vous concernant qui s'exerce par courrier électronique a |’adresse cnil@bretagne.bzh
(ce courriel ne doit pas &tre utilisé pour les questions relatives a votre dossier) ou par courrier
postal auprés de Région Bretagne, Direction des Affaires Juridiques de la Commande Publique,
283 avenue du Genéral Patton - CS 21101 - 35711 Rennes Cedex 7, accompagné d’une copie
d’un titre d'identite.

Conseil Régional de Bretagne

283, avenue du général Patton

Cs 21101

35711 Rennes Cedex 7

VOS DEMARCHES
EN LIGNE

Retour & Uaccueil -> Mes demandes & Martin SPRED

Mes demandes de bourse

Pour toute qusstion relative au dispositif “Jeunes & Linternational” et "BMOUVE", prenez contact avec votre établissement ou envoyez un courriel &
eunssinternational@bretagne.bzh

Pour toute question relative aux dispositifs "POP" et "CAQ', prenez contact avec votre organisme de formation ou envoyez un courriel & pole.remuneration@bretagne,bzh
Pour toute qusstion relative au dispositif “Sportifs de Haut Niveau', prenez contact avec le service Sport de la région en envoyant un courriel & sport@bretasne.bzh

{ Déposer une nouvelle demande

Déposer unewguvelle demande

n

Demeandes de bourse en cours

Statut de la demande

Cliquer sur Déposer
A""‘?e e ey e e e rataalc e L B Date de Hontant Traiter le nrarlz une nouvelle
scolaire demande deost O > commissi accordé SUNTE  opicment  complément demande

© Demandes transmises

@ 20152016 o
Mobilité
ETUGE - SPRED individuelle .
MIAD6E19 3 3 05/04/2 Favorable Rejeté 20/05/20 o X
Martin internationale

des apprenants

Mobilité
ETBMOUVE - SPRED  individuelle .
MIADE939 06/04/2 Favorable Rejeté 20/05/20 o X
MARTIN internationale

des apprenants

i Mobilité
LYPRO - SPRED individuelle .
MIAD7001 . 13/04/2 Favorable Rejete 20/05/20 o £
Martin internationale

4
fextrancts.region-bretagne.fr/Pertail-Aides-Test/jsp/edranctPage.action®

k
I
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VOS DEMARCHES

HNouvelle demande -> Choix du dipositif Martin SPRED

Choix de la bourse

Plusieurs aides sont disponibles pour cette thématique, merci de préciser votre choix.

te des bourses disponibles

R - Choisir la Bowrse'
B’MOUVE puis cliquer
— sur Suivant

Eourse “Jeunes 4 linterational”

CAQ - Demande de prestation
Demandes Aide individuslle aux Sportifs de Haut Nivesu
POP - Demande

o egies -

2.3.2 Rassembler les éléments nécessaires au dépot de la demande

La page de préambule rappelle la procédure a suivre ainsi que les éléments a préparer afin de déposer un dossier
complet. Le candidat doit avoir en sa possession :

— Le code transmis par son établissement,

— Les pieces demandées justifiant de sa situation, en format numérique (poids max de chaque piéce : 20 480
ko).

VOS DEMARCHES

Les bourses = BMOUVE- (Bretagne Mobilité Ouverture Vers [Europe) sont des aides de la Région Sretagne financées
gréce au programme Erasmus+ de [Union Européenne. Ces bourses visent a soutenir et développer la mobilits
curopéenne des Eléves, Studiants et personnels des formations sanitaires et sociales.

Erasmus—+

13 établissements bretons sont partenaires du projet BMOUVE :

- Les écoles paramédicalss de Vannes (IF51 et IFAS)
« Le CHRU de Brest (F5l, IFAS, Scole de sage-femme, IFMK)
~ Llnstitut Régional de Formation Sanitaire et Sociale Croix-Rouge Bretagne SIRFSS) de Brest et Rennes (IFSI, IFAS, IFAP)
« Askoria - Les métiers des solidarités de Rennes, Saint-Brieuc, Lorient, Bruz

« Linstitut pour Le Travail Educatif et Social de Brest/Quimper

~ Uinstitut de Formation en Pédicurie-podologie, Ergothérapie et Masso-kinésithérapie (IFPEK) de Rennes

- Le centre hospitalier de Saint Brieuc (IFS/)

Le centre hospitalier de Redon (IFAS) 3 P

Le centre hospitalier de Fougres (IFAS, IFA) Chquer sur Reg]lement
Linstitut de formation professionnelle Santé de Quimper (IFAS) 5 .

Le Centre de formation Saint Michel de Malestroit (IFAS)

L'Hatel Dieu de Pont [ABbé (IFAS) d’intervention pour €n
Le lyoée des metiers Marie Lefranc de Lorient (IFAS)

Avant de saisir votre demande, merci de prendre connaissance du 7 @ bourse BMOUVE et de télécharger le 7 guide dutilisation de prendre conna]q ance
l'extranet.

. . b e
La demande de bourse s'effectue en ligne. Pour saisir votre dossier, vous aurez besoin d'un code que seul votre établissement de formation peut vous remettre. puis Chquer sur Suivant

Veillez & vous munir des versions numeriques (ou scannées) des documents suivants : I'ensemble ne doit pas peser plus de 20 480 ko !

+ Certificat de scolarité ou carte d’¢étudiant du candidat ;

« Contrat de mobilité Erasmus+ et ses annexes, ddment remplis et signés ;

+ Relevé d’ldentité Bancaire ou postal, au nom du candidat ou de son représentant légal si le candidat est mineur ;
« Carte Eurcpéenne d'assurance maladie ;

/

Attestation dassurance = Responsabilité civile » étendue & létranger ;

Attestation de prise en charge du risque accident du travail - maladie professionnelle (délivrée par la CPAM) ;

Attestation de versement sur e compte d'UN tiers poUr les majeurs qui scuhaiteraient que 'aids soit versée sur e compte de Leurs parents o pour
Les personnels qui souhaitent que aide soit versée sur ke compte de leur établissement (7 Attestation de versement sur le compte dun tiers).

Si vous 8tes concerné, munissez vous également des piéces suivantes :
« Carte d’invalidité délivrée par la MDPH (Maison départementale des personnes handicapées) si le candidat en est titulare ;
« Lettre de notification d'attribution 6*une bourse sur critére social pour 1'année en cours, si le candidat est boursier ;

Une fois votre demande validée, elle sera examinée par votre établissement qui sera chargé de la transmettre 3 la Région.

POUR LE BON FONCTIONNEMENT DU DEPOT DE LA DEMANDE, MERCI DE VOUS SERVIR DES ICONES « SUIVANT = OU = RETOUR = ET DE NE PAS UTILISER LES
FLECHES DE NAVIGATION,

Cette publication nengage que son auteur et la Commission mest pas responsable de lusage qui pourrait étre fait des informations qui y sont contenues.

Lors du dépot d’un projet BMOUVE, les pieces demandées varient de celles affichées sur cet écran.
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Pour les éléves BMOUVE (éléve = formation Pré-BAC), les pieces suivantes doivent étre prévues :

- Contrat financier (ou Kit mobilité) et annexes diment remplis et signés par I’établissement de formation,
lorganisme d’accueil et le candidat ;

- Certificat de scolarité de 'année académique en cours ou contrat d'apprentissage ;

- Copie de la carte européenne d'assurance maladie ;

- Attestation d'assurance de responsabilité civile professionnelle et attestation de prise en charge du risque
accident du travail — Maladie professionnelle de la CPAM ;

- Attestation d'assurance responsabilité civile étendue a l'étranger (précisant les conditions de rapatriement) ;

- Relevé d’Identité bancaire ou postal, au nom du candidat ou de son représentant légal s’il est mineur
accompagné de l'attestation de versement sur le compte d'un tiers, le cas échéant ;

- Autre piece spécifique a létablissement, si demandée par votre établissement (par ex : lettre de motivation,
présentation du pays et du lieu de stage...)

Il n’y a pas de bonus boursier pour les éleves de formation sanitaire et sociale dans le cadre du projet B Mouve
Formation Professionnelle.

Pour les étudiants BPMOUVE (étudiant = formation Post-BAC), les piéces suivantes doivent étre prévues :

- Contrat de mobilité (ou Kit mobilité) et annexes diiment remplis et signés par ’établissement de formation,
l'organisme d’accueil et le candidat ;

- Certificat de scolarité de 'année académique en cours ;

- Copie de la carte européenne d'assurance maladie ;

- Attestation d'assurance de responsabilité civile professionnelle et attestation de prise en charge du risque
accident du travail — Maladie professionnelle de la CPAM ;

- Attestation d'assurance responsabilité civile étendue a l'étranger (précisant les conditions de rapatriement) ;

- Notification d’'une bourse sur critéres sociaux de la Région, si le candidat est boursier; le candidat devra
remettre la notification de bourse de 'année académique en cours ou la notification de 'année précédente s’il
n’est pas encore en possession de I'attestation de 'année en cours.

- Relevé d’Identité bancaire ou postal, au nom du candidat ou de son représentant légal s’il est
mineur accompagné de l'attestation de versement sur le compte d'un tiers, le cas échéant ;

Pour les personnels BMOUVE, les piéces suivantes doivent étre prévues :

e Contrat de mobilité (ou Kit mobilité) et annexes diiment remplis et signés par ’établissement employeur,
lorganisme d’accueil et le candidat ;

e Relevé d’Identité bancaire ou postal, au nom du candidat ou de son établissement employeur breton,
membre du consortium ;

e Attestation de versement sur le compte d'un tiers si le candidat souhaite que la bourse soit versée sur le
compte de I'établissement employeur breton ;
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2.3.3 Remplir les informations demandées

— Candidat a la bourse

VOS DEMARCHES

EN LIGNE

Candidart 3 la bourse

Vinsllez précine votee IGentie ot revieigner L informaticnd concmmant votre scolarind.

Identification du candidat

Les informations & remplir ci-dessous dofvent dtre celles du candidat & (a bourse.
tiom
Prinom

Date de naissance

Code d'accés délivré par votre établissement

Weulllez saisir ici ke code d'accés délfvré par votre établissement.

sexet -

Statut
Humes INE | ] Ex: 12345678914

Boursier jur erivhres sociaux L)

Ut arte MOPH

Diptdme en cours

Année de formation en cours* [~ Vo

Type de mobilité

Hature du séjour * |- Viotre chotx

I1I)
. Personnel B'Mouve Erasmus+

V)

TERO o orvorzon

& | & acite scavenec

]

—

Pour rappel, le candidat est la
personne qui part en mobilité

Code établissement : code
transmis par votre
établissement.

Ce code change tous les ans.
Pour information, les 4
premiers chiffres
correspondent a I'année
scolaire en cours. Ex. pour
I’année 2016-2017, le code
commence par 1617...

Obligatoire : le numéro INE
est demandé

Dans le cadre du projet BMOUVE, vous avez le choix entre trois statuts :

. Etudiant-e B’Mouve Erasmus+ - a sélectionner dans le cadre du projet BMouve Enseignement Supérieur (niveau

. Eleve B'Mouve Erasmus+ - a sélectionner dans le cadre du projet BMouve Formation Professionnelle (niveau V et

https://extranets.region-bretagne.fr/Portail-Aides/
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— Coordonnées du bénéficiaire

A4  VOS DEMARCHES

EN LIGNE

DEpét dune demande -> Demandeur

Coordonnées du bénéficiaire

Iégal au, pour les personnels, UEtablissement employeur.

Identité du bénéficiaire

Civilité *  [Monsieur  []
Nom*  spren
Prénom*  partin

Date de naissance *  01/01/1994 H e

Adresse fiscale en France

Numéro de voie 1 ex: 10
Libellé de voie *  RUE DU GEMERAL DE GAULLE
Complgment libellé voie

Code postal * 35000 | ex: 56000

Adresse mail*  spred.mob@gmail.com

29 VOS DEMARCHES
™ EN LIGNE

Depét dune demande - Mobilité

Voire mobilité 3 U'érranger

Veulllez remplir les informations concernant votre projet de mobilité

Date de début*  03/10/2018 =e

Date de fin* 10/02/2017 Beo

Les coordonnées & renseigner sont celles du titulaire du compte bancaire sur lequel la bourse sera versée, soit le bénéficiaire de laide ou son représentant

vile*  [EIE ex: VANNES
Téléphone fixe en France ou portable 0500000000 &x: 06990101 01

m

ex: rue des Fleurs

&x: prenom.nom@domaine. fr

SPRED

Nom de l'organisme d'accueil *  CENTRE dACCUEIL

Fays de destination *  |BELGIQUE

Ville de destination * | gRUXELLES

Mentions [égales

o

https://extranets.region-bretagne.fr/Portail-Aides/
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Les dates de début et de fin indiquées doivent étre celles du stage ou du séjour d’études strictement identiques a
celles portées sur I'attestation d’accueil a I’étranger/le kit mobilité ou la convention de stage et sauf cas exceptionnel
ne doivent pas inclure de samedi/dimanche.

Les pays de destination doivent étre sélectionnés via la recherche. Il faut les choisir dans une liste
composée des noms officiels des pays. Par exemple, il faut rechercher Royaume-Uni (et non Grande-Bretagne ou
Angleterre). Les tirets comme les accents doivent étre mis, méme pour les premiéres lettres : « Etats-Unis ».

Pour faire une recherche, il faut cliquer sur la loupe :

Nom de l'organisme daccueil

Pays de destination
Ville de destination

Puis faire une recherche dans la liste de pays, soit en faisant défiler les noms, soit en faisant une recherche dans la
barre consacrée a cet effet :

Votre mobilité a Uétranger

Recherche du pays de destination 5]
Sélection Nom du pays i
=
n AFGHANISTAN
n AFRIQUE DU SUD Barre de recherche
[© | ALBANIE
[ © | ALGERIE
[ o | ALLEMAGNE |
n ANDORRE
[© | ANGOLA
[ © | ANTIGUA-ET-BARBUDA
n ARABIE SAQOUDITE
[ o | ARGENTINE
(o | ARMENIE
[ © | AUSTRALIE
[ o | AUTRICHE
[+ I I

Pour faire une recherche avec une partie seulement du nom du pays, il faut encadrer le mot de « % ».

Recherche du pays de destination

| Sélection Nom du pays

= | % ITALIE:
ITA %Italie%

Cliquer ici pour valider la
sélection
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— Coordonnées bancaires

28]  VOS DEMARCHES

] EN LIGNE

Coordonnées bancaires

Les coordonnées & renseigner sont celles du titulaire du compte bancaire sur lequel la bourse sera versée.
Rappel : pour les candidats mineurs & La bourse « EMOUVE », Les informations & saisir sont celles du représentant égal. Pour les candidats majeurs qui
souhaitent que la bourse soit versée sur e compte de leurs parents ou responsable Légal ou de leur employeur pour les personnels, une attestation de
versement sur le compte dun tiers est demandée.

Domiciliation bancairs & létranger, hors SEPA [ (@
Titulaire du compte * O =x:NOMPrénom

IBAN *  FR1420041010050500013102606 o

ce champ est obligatoire lorsque la case @ Ce champ n'est accessible qu
domiciliation hors SEPA est cochée * "Domiciliation bancaire

e

3%

BIC @ Veuillez renseigner le BIC pour un Iban
étranger

m

WentionsLgaes -

— Piéces a fournir

VOS DEMARCHES
EN LIGNE

Dépdt dune demande -> Piéces a fournir

SPRED

Piéces a fournir

Merci de nous transmettre les pigces ci-dessous indispensables a L'instruction de votre demande.

Liste des piéces a fournir

Elatdela Type de la piéce Document

S ) . - (Parouir—)
Obligatoire Notification dattribution de bourse sur critéres sociaux o —
N i " " . (Parouir—)
Obligatoire Contrat de mobilité Erasmus+ et ses annexes, diment remplis et signés o oo
igatoi i ¢ : 3
Obligatoirs Certificat de scolarité ou carte tudiants o oo
Obligatoire Carte suropéenne dassurance maladie o Parcourir
. - Attestation de prise en charge du risque accident du travail - maladie professionnelle (délivrée par la __Pamquw .
Obligatoirs
CPAM) [+]
chligataire RIB, au nom du candidat il est majeur, au nom du représentant |égal si celui-ci est mineur ou au nom [ Parcourr.. )
de I’établissement employeur pour les personnals Q
Obligatoirs Attestation dassurance = Responsabilité civile - étendue & [étranger o ey
Complémentaire Piéce demandés par votre établissement o Barounic
: i
Complémentaire Attestation de versement sur le compte dun tiers e —
Page:[ 1

Pour charger un document, cliquez sur “parcourir” et sélectionnez un fichier. Cliquez sur Uicdne & pour ajouter un autre document. Utilisez le bouton €
pour e supprimer.

Pour les candidats maieurs ou les personnels BMOUVE qui percoivent la bourse sur le compte de lers parents, d'un tuteur ou de leur emploveur,
merci de telécharger U7 attestation de versement sur le compte d'un tiers, la remplir, La scanner et la joindre aux pigces demandges.

Attention & La résolution des documents scannés, ils ne doivent pas peser plus de 20480 ko

Tant que toutes les pieces obligatoires ne sont pas jointes, il n’est pas possible de passer a ’étape suivante. Merci de
ne joindre que des scans comprenant 1 seul document dans sa totalité (kit mobilité = 13 pages = 1 document unique
scanné)
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— Attestation sur 'honneur

VOS DEMARCHES

Dépét dune demande -> Recapitulatif & Martin SPRED

Arrestarion sur 'honneur

Je sollicits une aide financiére de la Rézion pour la réalisation d'une mobilit internationale au cours de mes étudesou dans le cadre de mon parcours
professionnel pour les personnets.

Jatteste sur I'honneur 'exactitude des informations fournies.

Je mengage & rembourser tout ou partie de cette bourse  la Région en cas de modification de la durée du séjour.

Je m'engage & rembourser la bourse percus en cas de non production de 'attestation d*exécution & la Région dans le mois suivant la fin du séjour &
I'étranger. Pensez & télécharger I'attestation ci-jointe, & la compléter, & imprimer et & l'emmener dans vos bagages ! (attestation d*exécution pour les . I
[ étudiants, attestation d'exécution pour les [ éléves, attestation d’exdeution pour les [ personnels) Chquer sur Je

Récapitulatif de la demande valide pour

\ ien lire | finaliser le
Yattestesur Uhomer scceper s condtons i) Bien lire les dép@t dela

engagements !
. - ; . emande et
Qliquer ici pour Puis cocher l'attestation ﬁenvoyer a

» y
accéder au sur 'honneur I’établissement
rgcapitulatif de du candidat
lal demande Menfions legales ‘

Apres avoir validé une demande, il n’est plus possible de la modifier ni d’ajouter des pieces.
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Récapitulatif de votre demande

000000000

Récapitulatif de votre demande

Le candidat
SPEED MARTIN
1 RUE DU GENERAL DE GAULLE
35000 RENNES
Descriptif
Statat : Emdiant BMOUVE
Etablizzement : ETABLISSEMENT EEGIONAL D ENSEIGNEMENT ADAPTE
Age ala date dua départ : 20 Ans
Dates de séjour : Du o3/ 10/2016 an 10022017
Durée du s&jour : 131 jours
Wature du s&jour : Stage professionme]
Pays: BELGIQUE
Entreprise on établiszement d'accuedl :
CENTRE d' ACCUEIL
Boursier : Onad
Carte d'invalidité ; Non
Domiciliation bancaire : SPRED Martin - 20041 01005 osoo013Moz6 ob
Suivi du dossier
Conseil Regional de Bretagne
Service des projets educatifs, citovens et de la mohilité des jeunes
283, avenue du général Patton
C5 21101
35711 Rennes Cedex 7
jeunesinternational@bretagne bzh
Piéces a fournir Etat
- RIE, au nom du candidat =] est majeur, au nom du représentant Iezal =1 celui-i est mineur Rafttachee
on au nom de I'établissement emploveur pour les personnels
- Motification d attribution de bourse sur critéres sociaux Rattachée
- Contrat de mobilité Erasmms+ et 225 annexes, diment remplis et signes Rattachée
- Certificat de scolarité ou carte etudiante Rattachée
- Carte européenne d'assurance maladie Rattachée
- Attestation de prise en charge du risque accident du travail — maladie professionnelle Rattachée
(delivrée par la CPAM)
- Aftestation d assurance « Eesponsabilité civile » etendue a Tefranger Raftachee
- Piece demandée par votre établissement Complementaire
- Attestation de versement sur le compte dun tiers Complémentaire

Les informations recueillies font Pobjet d'an traitement informatique, Elles sont destinées aux services de la Région Bretagne
chargés de I'mstruction du dossier. Conformément a la lod informatique et liberts du 6 janvier 1978, vous powvez exercer votre
droit d'accés et de rectification des informations qui vous concernent en vous adressant la personne en charge du dossier dont

Lo nmmrderm A - b i e lnomrse snd ssarrrier e s st 3 la TAmime Tieed e
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— Confirmation de transmission a I’établissement

VOS DEMARCHES

EN LIGNE

Dépdt dune demande -> Confirmation £ Déconnexion | & Piere QUIROULLE

Confirmation de transmission a l'érablissement

Votre demande a bien été enregistrée sous la référence MIAOT358 et transmise & votre établissement.

Récapitulatif de la demande
Vous pourrez retrouver et suivre l'avancement de ce dossier en vous reconnectant sur votre compte.

Apres la fin de la saisie de son dossier, le candidat recoit un mail lui notifiant 'envoi de sa demande a son
établissement de formation.

3" VOS DEMARCHES

it ENLIGNE

Retour  l'accueil -> Mes demandes | £+ Déconnexion ‘ & rierre QLHROULLE|

Mes demandes de bourse

Déposer une nouvelle demande

Demandes de bourse en cours

Date de création Statut de la Reprendre
demande la saisie

Dispositif d'aide Libellé de demande Supprimy

. ’ ’ Cliquer sur I'icone pour
Bourse "Jeunes a Demande de Pierre QUIROULLE (17/05/2016, En cours .
17/05/2016 voir votre demande

linternational” 14:52:00) dinstruction

Demandes de bourse transmises a la Région

Date

i . . Date
Année N de |ihens de Dispositif AViS  pecision Montan Traiterle  Annuler le

N e Suivre
scolaire demand  joande d'aide g, BELED région  commis CEEL complément  complément

La demande apparait dans les L’état En cours d’instruction indique que le
Demandes de bourse en cours traitement de la demande par I’établissement est
en cours
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2.4 Le suivi du dossier

Le candidat peut suivre l'avancée de sa demande dans le tableau intitulé « Mes demandes de bourse ». Le
récapitulatif de la demande sera en effet complété au fur et & mesure de l'instruction du dossier par l'avis de
I’établissement puis I’avis de la Région.

2.4.1 Compléter et corriger un dossier renvoyé par Uétablissement

Si un dossier est jugé incomplet ou erroné par I’établissement, il peut étre renvoyé au candidat ou a son représentant
1égal. Celui-ci est alors averti par mail du retour du dossier et du commentaire de 1’établissement.

Dans la liste des demandes de bourse, le statut de la demande « Retour de visa — a corriger » indique que la demande
est a nouveau modifiable.

VOS DEMARCHES

EN LIGNE

Retour & laccueil > Mes demandes | £+ Déconnexion | & Adéle SCAVENEC

Mes demandes de bourse

Pour toute question relative au dispositif "Jeunes a linternational”, prenez contact avec votre établissement ou
envoyez un ceurriel a jeunesinternational@bretagne. bzh

Pour toute question relative aux dispositifs "POP" et "CAQ", prenez contact avec votre organisme de formation ou envoyez un
courriel & pole.remuneration@bretagne.bzh

Pour toute question relative au dispositif "Sportifs de Haut Niveau”, prenez contact avec le service Sport de la region en
envoyant un courriel a sport@bretagne.bzh

Déposer une nouvelle demande

Cliquer sur l'icone pour
modifier la demande

|Demandes de bourse en cours

Date de Statut de la Reprendre
création demande la saisie

Dispositif d'aide Libellé de demande

Retour de visa

Demande de Adéle SCAVENEC

Bourse "Jeunes a

18/08/2016 .
linternational” (18/08/2016, 16:27:38) a _corriger
Bourse "Jeunes a Demande de Adele SCAVENEC En cours

04/08/2016 £
linternational” (23/06/2016, 15:53:18) dlinstruction

Le candidat peut effectuer les modifications nécessaires en navigant dans son dossier grace aux fleches « précédent »
et « suivant », avant de la valider a nouveau.

2.4.2 Consulter Uavis de Uétablissement et la décision de la Région

Le candidat sait que son dossier a été instruit par son établissement et transmis a la Région lorsque sa demande
apparait sur le second tableau « Demandes de bourse transmises a la Région ».

Il a alors acces a l'avis rendu par l'établissement ainsi qu’a la date de cet avis. Ces informations apparaissent
également dans le récapitulatif de son dossier. Contrairement au récapitulatif, le document intitulé « attestation de
dépot » n’évolue pas au cours de l'instruction. Il s’agit de la piéce témoin des éléments qui ont été déposés par le
candidat.
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Demandes de bourse tfransmises & la Réglon

Amnde N'de jpoliide  Dispositif ge A Décision go MO . Triterle  Annulerle Cliquer sur I'icéne pour
~  scolain demand e . . etabliss . . . accord Suivre 2 E o .
demande daide dépit région I complément complément COnSulter le suivi de votre
dossier
@ Demandes transmises
Q 20162017 o
Meobilite
LYPRO - individuslla
MIADTES SCAVENEC internationa 10/08/ Favorabl
ADELE des
apprenants

Date Date

N Avis de I'établissement et date de I'avis

Hote : avant transmission votre saisie est mémorisée 3 chaque navigation ; une fois votre demande transmise celle-ci ne peut plus tre modifide.

Les demandes "en cours de zaisie” non validées sont supprimées automatiquement au bout de 130 jours. Une demande “en cours de zaizia” ne peut &tre considérée comme

une demande valide.

Pour consulter, modifier ou editer une attestation d'une demande, cliguer sur licdne A dela ligne correspondante dans le tableau.

Four supprimer une saisie en cours, cliguer sur licdne X .

Dés que le dossier a été pris en charge et traité par la Région, les colonnes « Date d’attribution » et
« Montant estimé » sont complétées automatiquement, permettant ainsi au candidat de connaitre le montant qui lui
sera attribué ainsi que la date approximative du versement.

2.4.3 Compléter son dossier a la fin de la mobilité

A la fin de sa

mobilité, le candidat dispose d'un mois pour venir charger sur ’Extranet de la Région Bretagne son

attestation d’exécution de stage ou de séjour d’études, ainsi que son europass mobilité. Pour ce faire, il
doit revenir dans son espace :

VOS DEMARCHES

EN LIGNE

https://ex

Région Br_____ __

Retour 3 Uaccueil -» Mes demandes # Déconnexion | & Adile SCAVENEC

Mes demandes de bourse

Pour toute question relative au dispositif “Jeunes & linternational”, prenez contact avec votre $tablissement ou envoyez un courriel 3 jeunesinternational@bretagne. bzh
Pour toute question relative aux dispositifs "POP" et "CAQ, prenez contact avec votre organisme de formation ou envoyez un courriel  pole remuneration@bretagne. bzh

Pour toute question relative au dispositif “Sportifs de Haut Niveau, prenez contact avec e service Sport de la région en envayant un courriel 4 sport@bretagne beh

Déposer une nouvelle demande

Demandes de bourse en cours

Reprendre la

s Supprim;
saisie

Dispositif d'aide Libellé de demande Date de création Statut de la demande

Bourse "Jeunes & linternational” Demande de Adéle SCAVENEC {23/06/2016, 15:53:18) 04/08/2016 En cours dinstruction 3
‘ " Cliquer sur I'icéne pour
accéder a la page « traiter
le complément »

Demendes de bourse Transmises & ls Réglon

Datede  Avis Décision  Datede  Montant . Traiter le o]
dépdt  établisser  ygion commissic accordé  Suivre

N* de
= scolaire  demande

Année

Libellé de demande  po o crir aide

complément comg

@ Demandes & compléter

© 2016-2017 0
Mabilits
LYPRO - SCAVENEC individuslle .
MIADTES4 10/08/20 Favorable F
ADELE internationale des
apprenants

Hote - avant transmission votrs saisie est mémorisés & chaque navigation ; une fois votre demande transmise celle-ci ne peut plus Stre modifide.
Les demandes "en cours de saisie” non validées sont supprimées automatiquement au bout de 180 jours. Une demande "en cours de saisie” ne peut &tre considérée comme

une demande valide.

Pour consulter, modifier ou Sditer une attestation d'une demande, cliquer sur licdne < de la ligne correspondante dans le tableau.

Pour supprimer une saisie en cours, cliquer sur licdne %
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L’ouverture de cette page est rendue possible 5 jours avant la fin de la mobilité. Le candidat en est averti par mail, il
peut étre nécessaire de controle ses courriels indésirables et/ou spams.

VOS DEMARCHES

EN LIGNE

Complément du dossier -> Piéces complémentaires

Piéces complémenrtaires 3 fournir

Liste des pieces complémentaires a fournir

Type de la pice Document

Attestation dexécution

LH]
/
Cliquer ici pour choisir la

piéce a charger

Cliquer ici pour charger
Tattestation d’exécution
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3. INSTRUCTION PAR L’ETABLISSEMENT

3.1 La connexion

L’'URL (I'adresse Internet) pour accéder a [I'Extranet Aides Individuelles de la Région Bretagne est:
https://extranets.region-bretagne.fr/Portail-Aides/

Connectez-vous a Internet puis indiquez I’adresse ci-dessus.

/ Indiquer I'adresse URL
http://extranets.region-bretagne.fr/Portail-Aides/

< VOS DEMARCHES

BRETAGNE EN LIGNE

Accueil -> Connexion

Je me connecrte au porrail de demandes d’'aide en Ligne

5i wous souhaitez déposer une demande de bourse “Jeunes a linternational”, "POP™ ou "CAQ",
COMIMEencez par vous créer un compte.

Si wous souhaitez déposer wune demande d'aide individuelle a la formation en tant
qu'organisme de formation, pour votre premiére connexion, merci de prendre contact avec la
Reégion en envoyant un mail & formation-continue@bretagne.bzh

Si wous souhaitez déposer une demande d'aide au titre du Fonds europgen de développement .- . 5. .
régional (FEDER). merci de prendre contact awec la Région en envoyant un mail 3 Salsle de 1 ]dent]ﬁant
sfeder@bretagne.bzh. “ous woudrez bien préciser lobjet de wvotre projet, laction du
Programme Operationnel a laquelle il se rattacherait, ainsi que votre SIRET.

Besoin d'aide pour créer un compte ? Téléchargez le -7 Guide de creation de comp

Identification

Identifiant * || & De & & 15 lettres et
chiffres

Mot de passe * <« Respecter les
minuscules / majuscules

Saisie du mot de passe

Identifiant cublié / Mot de passe oublié

* : champ obligatoire
si-dasgcurite : votre identifiant et mot de passe sont des donndes confidentielles, il st recommande de ne pas les communiguer.

En aucun cas les établissements ne doivent se créer eux-mémes un nouveau compte.

Cliquer sur Me connecter

Les comptes établissements ont tous été créés par la Région Bretagne.
Identifiant : Code RNE de I’établissement

Mot de passe : Chiffres transmis par le service des projets éducatifs et de la mobilité des jeunes de la Région
Bretagne (si oubli, merci de contacter le SPRED a ’adresse suivante : jeunesinternational @bretagne.bzh).
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3.2

L’instruction d’'une demande

4  VOS DEMARCHES

2t EN LIGNE

Accueil -~ Portail

Déconnexion

Bienvenue sur le portail des demandes d'aide en ligne de la Région Bretagne

Mes demandes
FEDER

Déposez ou consultez vos
demandes de sourien & des projets
eligibles 3 un financement
européen

Instruction des
demandes

Consultez et instruisez les
dossiers déposés par les ca 5
de votre établissement (TJeunes &

linterna , "POP", "CAQ

Mes dossiers
d’aides
individuelles a
la formation

Déposez ou consultez les
demandes d'aides individuelles 2 la
formarion : Chéque Force, Chéque
validation, Chéque formation et
Chéque reconversion

Cliquer sur Instruction des demandes

La Région Bretagne, responsable du traitement, met en ceuvre un traitement de donndes &
caractére personnel ayant pour finalité la gestion des aides régionales et européennes.

Les données collectées sont destindes aux services concernés de la Région Bretagne et de la
Paierie régionale ainsi que tout organisme impliqué dans la gestion de votre dossier et en
particulier les organismes habilités dans le cadre de la gestion et du contrle des fonds
européens.

En application de la loi Informatique et libertés, vous disposez d*un droit d'interrogation,
dacces, de rectification et d*opposition pour motif |égitime, relativement & L"ensemble des
données vous concernant qui s’exerce par courrier électronique a I’adresse cnil@bretagne.bzh
(ce courriel ne doit pas &tre utilisé pour les questions relatives 3 votre dossier) ou par courrier
postal auprés de Région Bretagne, Direction des Affaires Juridiques de la Commande Publique,
283 avenue du Général Patton - C5 21101 - 35711 Rennes Cedex 7, accompagné d’une copie
d'un titre d'identité.

Conseil Régional de Bretagne

283, avenue du général Patton

Cs 21101

35711 Rennes Cedex 7

La premiere liste concerne les demandes a instruire par ’établissement, et la seconde les demandes déja transmises a

la Région.

A>] VOS DEMARCHES

stemt  EN LIGNE

Retour & laccueil > Mes demandes

Liste des demandes

Mote : pour viser ou consulter une demande, cliquer sur licine & de la ligne correspondants dans le tableau.

Liste des demendes & Instrulre par l'établissement
| | | | | |

LYPRO - SCAVENEC
ADELE

MIADTES4 SCAVEMEC ~ ADELE 01/01/1952  Bourse "Jeunes & linternational”

£ Décannexion

2016 - 2017 10/08/20N§

[

Liste des bourses en cours d’'Instruction ou attribuées per la Réglon

Date de  Montant
commissi accordé

Avis
o Gtablisse o

Annee - N7de ) ollé de demande  Dispositif daide  de T

laire  d. v i
scolaire demande

- -1 | . | 1 =1 | =] |

Demandes transmises

Rapports associ la thématique

Rapports consultables * |- Yotre chai - =]
 Votre chaix -
Liste des dossters remvayés aux candidats

. Traiter le Annuler le
Suivre

complément  complément

Cliquer sur I'icone
pour voir la demande

Cliquer sur l'intitulé
d’une colonne pour trier
les demandes par ordre
alphabétique

Hote - Les demandes "en cours de validation” non validdes sont supprimées automatiquement au bout de 180 jours. Une demands
considérée comme une demands valide.

Pour viser ou consulter une demande, cliquer sur licéne  de la ligne correspondante dans le tableau

Pour supprimer une saisie en cours, cliquer sur licdne X

te "en cours de validation” ne peut &tre

Consulter le rapport

Retrouver les dossiers
retournés aux candidats
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&

Région

VOS DEMARCHES
EN LIGNE

Etape 1/2 -> Validation

Récapitulatif du dossier

Cette demande est en attents de votre visa.

& Diconnexion | & Adéle SCAVENEC

Consultez son récapitulatif détaillé au format pdf, son résumé, les pidces jointes, puis statues et transmettez la demande pour instruction.

Récapitulatif du dossier

Récapitulatif de la demande

Cliquer sur le Récapitulatif
de la demande pour l'ouvrir

Code dossier - MIAD7854
Hom du candidat  SCAVEMEC
Prénom du candidat  ADELE

Date de naissance du candidat  01/01/1992

Liste des piéces du dossier

Etat de la pidce Type de la pitce

Rattachée
Rarzachés
Rattachés
Rattachés

Rattachés

FPage:| 1

Coordonnées du référent

Convention de stage ou Contrat de mobilité

Certificat de scolaritd

Artestation de versement sur le compte d'un tiers

RIE, au nom du candidat sil est majeur, au nom du représentant Légal si celui-ci est mineur

Piéce demandée par votre établissement

Avis de Pétablissement * |- Votre choix - =]

Commentaires @  vous pouver saisir 4000 caractéres

Date de lavis  10/08/2016

= Fichiers associés (1)
ticket.pdf

© Fichiers associds (1)
Maguetta_AR.dot

) Fichiers associés (1)
Courrier_au_Pdt_demenagement pdf

= Fichiers associés (1)
Etiquetts_couture.ods

@ Fichiers associés (1)
Carte_Korrigo.pdf

Cliquer sur chacun
des documents pour
les ouvrir

Choisir un avis et I'expliciter
dans les commentaires

Je renvoie au candidat

Cliquer sur Je renvoie au candidat en cas
d’'incomplétude ou d’erreur dans le dossier.

Le candidat ou son représentant est alors averti
par mail qu’il doit venir compléter son dossier.

N it Indiquer les coordonnées de la personne a joindre
Tephone ! dans I’établissement pour échanger sur le dossier
Adresse mail *

Cliquer sur Retour pour retourner a la liste
des demandes, sans valider le dossier

\

Cliquer sur Je valide pour
envoyer la demande et
l'avis rendu a la Région
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Trois avis peuvent étre rendus par I’établissement :

- 1- « Favorable », signifie que le dossier répond aux exigences de la Région et que I'établissement I'a
sélectionné (dans le cadre de sa dotation, le cas échéant) pour bénéficier d’'une bourse régionale.

- 2- « Défavorable » signifie :
o soit que le dossier est incomplet ou erroné et va étre renvoyé a I’étudiant,

o soit que I'établissement n’a pas souhaité sélectionner ce dossier pour la bourse régionale. Apres
validation, ce dossier arrivera donc a la Région avec un avis défavorable et ne sera pas instruit.

La validation informatique — « Je valide » - équivaut, pour la Région, a une validation officielle de
la part de Uétablissement. Charge a Uétablissement d’organiser son propre circuit de validation, en
amont de Uenvoi du dossier a la Région.

Lors de ’envoi du dossier a la Région, un mail d’accusé de réception est automatiquement envoyé au candidat.

3.3 Le suivi du dossier

A réception du dossier, la Région vérifiera I'éligibilité de la demande, la complétude du dossier et la conformité des
piéces avant de rendre un avis et de calculer le montant de la bourse. L’établissement et le candidat pourront
retrouver ces informations dans les tableaux de suivi « Mes demandes de bourse ».

4. CE QU’IL FAUT SAVOIR

4.1 Déconnexion, erreur serveur ou écran blanc

En cas de probléme au cours de la saisie (message d’erreur, écran blanc...), 'utilisateur doit se reconnecter :

- Fermer la page en cours, ouvrir une nouvelle page et retourner sur l'adresse URL de l'application

(https://extranets.region-bretagne.fr/Portail-Aides/).

- Sereconnecter avec les identifiant et mot de passe créés lors de la premiére connexion.

- Retourner sur mes demandes de bourse, et ouvrir la demande en cours en cliquant sur 'icone dans la
colonne Voir (le statut de la demande est « brouillon »). La demande s’ouvre alors sur la derniére page de
saisie. Toutes les informations saisies auparavant sont bien enregistrées.

- Reprendre la saisie.

4.2 Navigation dans la demande de bourse

L’utilisation des fleches de navigation (en haut a gauche de votre écran) peuvent perturber le bon fonctionnement de
lapplication. Veiller a utiliser les items « suivant » ou « précédent » pour naviguer dans la demande, et éviter au
maximum d’utiliser les fleches de navigation.
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5. CONTACT

Pour toutes les questions portant sur les fonctionnalités de Dapplication, adresser un mail a
jeunesinternational@bretagne.bzh. Privilégier un contact par messagerie électronique plutét que par
téléphone.

Pour tout probleme de connexion, merci de contacter prioritairement votre service informatique.
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