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« Joyeux anniversaire KorriGo ! Joyeux anniversaire a cette réussite typiguement et résolument
bretonne ! KorriGo, c’est un motif de fierté, un défi devenu réalité, symbole de la
coopération des collectivités du territoire pour toujours améliorer la qualité du service
public. La carte s’est fait une place dans la vie quotidienne des Bretonnes et des
Bretons qui ['utilisent massivement chaque jour. La carte KorriGo est un symbole de
liberté et d’autonomie pour les plus jeunes qui découvrent les transports collectifs, un
support universel pour accéder a de nombreux équipement publics, un outil fiable,
pratique et moderne pour toutes et tous. »

Loig Chesnais-Girard, Président de la Région Bretagne

« Si l'idée de la carte KorriGo est née il y a 20 ans, elle est tellement ancrée dans notre quotidien que les
r plus Ggés d’entre nous ont oublié comment ils faisaient avant elle. Plus qu’une "carte
” de bus”, elle est un concentré de technologie et d’innovations. Elle utilisait le sans con-
' tact bien avant les cartes bancaires. Elle respectait la vie privée bien avant l'entrée en
“4 vigueur du réeglement général sur la protection des données. Elle dépassait déja les
"\ limites administratives de nos collectivités pour faciliter la vie des Bretonnes et des
' Y Bretons. A chaque fois qu'un nouveau service se développe avec KorriGo, c’est la
o B | | méme fierté que lorsqu’elle a été utilisée, pour la premiére fois, sur le réseau de trans-
ports en commun de ['agglomération rennaise. »

Nathalie Appéré, Présidente de Rennes Métropole et Maire de Rennes

« La carte KorriGo est entrée dans les habitudes des Bretons et c’est une bonne chose : elle facilite 'acces
aux transports en commun et aux mobilités douces, elle permet linteropérabilité entre plusieurs services
et elle est devenue un symbole, celui de notre appartenance a la Bretagne. Un i i
symbole qui est utilisé par la majorité des jeunes au quotidien et qui, inconsciemment,
se retrouvent liés par un panier de différents services.

L’agglomération briochine a été intégrée dans le dispositif des 2009, grace au TER,
puis en 2014 avec les TUB. Depuis, ['utilisation de KorriGo a été élargie a d’autres
services locaux, tels que les piscines. L’extension de ses usages et la dématérialisation
compléte de la carte qui sont annoncées répondent complétement aux attentes des
Bretons, modernes, connectés et attentifs a l'impact de leurs déplacements sur ['environnement. »

Ronan Kerdraon, Président de Saint-Brieuc Armor Agglomération
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Jeudi 9 novembre 2023, a Saint-Brieuc

La carte des mobilités et services en Bretagne ne cesse de s’étoffer

En novembre 2003, la Région Bretagne, Rennes Métropole et le Département d’llle-et-Vilaine signaient une
charte d’interopérabilité qui donnait naissance a KorriGo. Cette carte billettique unique, pouvant
accueillir les titres de transport de différents réseaux, avait pour ambition de simplifier et d’encourager
Uusage des transports publics. Vingt ans plus tard, 1 Breton sur 4 lutilise !* Devenu multiservices, ce
sésame, permettant de voyager comme d’accéder a certains équipements publics (abris vélo sécurisés,
piscines, restaurants universitaires, lycées...), ne cesse d’évoluer en se dotant d’une application et en
permettant désormais son usage au transport scolaire BreizhGo. Pour célébrer cet anniversaire, la Région
et ses partenaires mettent en place des opérations spéciales durant ce "mois KorriGo" : un titre unique
pour voyager partout en Bretagne le 18 novembre au tarif de 10€¢ et des abonnements a gagner.

Etaient notamment présents a Saint-Brieuc ce jeudi 9 novembre pour participer aux festivités organisées pour les 20 ans de KorriGo :
Loig Chesnais-Girard, Président de Région, Michaél Quernez, 1% Vice-président de la Région au climat & aux mobilités,

Ronan Kerdraon, Président de Saint-Brieuc Armor Agglomération, Hervé Guihard, Maire de Saint-Brieuc,

Matthieu Theurier, Vice-président de Rennes Métropole délégué a la mobilité et aux transports,

Magali Euverte, Directrice TER Bretagne, et Frédéric Etéve, Directeur de SNCF réseau Bretagne - Pays de la Loire.

Né d’une ambition partagée pour le développement de Il est possible de définir son itinéraire en transports
la multimodalité en Bretagne, KorriGo a pour but de collectifs en Bretagne, quel que soit le mode ou le
simplifier et d’encourager lutilisation des transports réseau utilisé.

collectifs en offrant un service "sans couture” grace a

un support unique.
Le déploiement de la carte KorriGo est en cours sur

lensemble du réseau BreizhGo, sous la responsabilité

Vingt ans aprés sa naissance sous l'impulsion de la Ré- de la Région : pour les transports scolaires a partir de
gion, de Rennes Métropole et du département d’llle-et- janvier, pour les cars du Finistére fin 2024, pour ceux
Vilaine, lintérét pour KorriGo ne faiblit pas, bien au du Morbihan et des Cotes d’Armor fin 2025 et pour
contraire : 1 Breton sur 2 la connait et 1 Breton sur 4 les lignes maritimes d’ici 2026.

Uutilise 1*

Avec, chaque année, toujours plus d’adeptes, la
carte bretonne des déplacements et des services ne
cesse d'étendre sa foile. Elle sert autant a se déplacer | pyy; farer fes 20 ans de la carte KorriGo, la Région et ses

en ':'ER,'su:.les reieau3(Tde 'rrla nspor:r en C?(Tm‘;m des partenaires mettent en place des opérations spéciales
agglomérations et métropoles qu’a accéder a cer- QU cours de ce mois de novembre.

tains équipements publics. ] o ) )
. . o . . Un jeu concours est ainsi proposé sur korrigo.bzh, avec,
KorriGo est un dispositif dont le succeés ne se dément .
- . ) . . ) a gagner, des abonnements mensuels et des carnets
pas mais c’est aussi un projet en perpétuelle évolution . s ] i
de tickets sur ['ensemble des 12 réseaux partenaires.

afin d’étoffer davantage les services proposes.
Un titre de transport anniversaire va étre édité et
permettra de voyager partout en Bretagne sur les
L'offre de service intégre désormais un assistant de réseaux KorriGo le 18 novembre pour seulement 10¢.
mobilité, via le site et Lapplication KorriGo, lancés a Ce titre unique, une premiére & [échelle d’une région,
loccasion de cet anniversaire. sera exclusivement chargeable sur la carte KorriGo via
les distributeurs automatiques de billets TER.

*selon une enquéte réalisée en novembre 2022 par les partenaires KorriGo

Contacts | 029927 13 54 | presse@bretagne.bzh | Sylvain Le Duigou (06 42 3213 57)
www.bretagne.bzh/espace-presse | @bretagne_presse
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Encourager l'usage des transports collectifs et agir
en faveur des mobilités durables nécessitent de
poursuivre les innovations pour satisfaire les attentes
des voyageurs, et agir efficacement sur le report
modal.

Cest ainsi que les travaux de lensemble des
partenaires ont permis de compléter l'offre de service
KorriGo en intégrant un assistant de mobilité, via
KorriGo.bzh et son application, lancés a l'occasion de
cet évenement anniversaire.

Plans, horaires, temps de trajet, tarifs, info frafic en
temps réel... tout voyageur peut trouver ou calculer
ses itinéraires de porte a porte et combiner différents
modes de transport a fravers la Bretagne, et méme au
-dela, en consultant le site KorriGo.bzh et 'application
KorriGo, qui reprend les fonctionnalités de
Mobibreizh, passé sous la banniére KorriGo.

Train, car, bus, métro, covoiturage, vélo ou méme
téléphérique... quel que soit le mode ou le réseau
utilisé, il existe une solution a chaque besoin, et
KorriGo.bzh aide a la tfrouver, avec un concentré
d’'info pratiques.

La recherche d’itinéraire est la fonction-clé de ce
systéme d’information multimodale (SIM).

La Région Bretagne porte le déploiement de KorriGo
sur les services dont elle a la charge. La collectivité
propose ainsi des accés KorriGo a ses agents sur ses
différents sites. Elle a aussi commencé a équiper
6 lycées* pour permettre aux éléves d’accéder aux
batiments et au restaurant scolaire avec leur carte,
en parfaite complémentarité avec le déploiement de
KorriGo dans les transports scolaires a partir de
janvier 2024.

La mise en place du systeme billettique KorriGo pour
les ftrajets scolaires va permettre a la Région
d’optimiser le service de transport scolaire proposé
aux familles bretonnes. Il s’agit d’équiper les cars
scolaires de "valideurs”, des petits boitiers sur
lesquels, par contact avec la carte KorriGo, des
informations vont étre échangées. Le fait de valider
garantit une vision affinée et statistique de la
fréquentation des cars (nombre d’éléves montant
aux arréts, pertinence d’'un arrét/point de montée,
regulation des horaires de passage, geolocalisation
précise des véhicules).

KormiGobzh
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Les réflexions se poursuivent pour continuer de déve-
lopper les services numériques, avec notamment des
perspectives sur le rechargement de la carte sur
smartphone (déja opérationnel sur le réseau STAR),
le développement de la vente en ligne, et, a plus long
terme, la dématérialisation compléte de la carte.

Cet outil facilitera le travail des conducteurs en leur
indiquant le nombre d’enfants attendus a chaque
arrét, en les guidant sur une carte dynamique ainsi
qgu'en proposant des systemes dalerte en cas
d’'incident (embouteillage, déviation...).

En plus du transport scolaire, cette carte pourra leur

permettre de charger des titres pour leurs trajets
extrascolaires, les week-ends, les vacances...

© Martin Boudier

* Jean-Moulin @ Saint-Brieuc, Yves-Thépot a Quimper, Dupuy de Lme a Brest, Victor & Helen Basch a Rennes, Simone-Veil a Liffré et Mona-Ozouf a Ploérmel.



La carte KorriGo, née d’'une volonté de développer les
transports collectifs, est le fruit d’'une dynamique
bretonne de coopération et d’'innovation autour des
mobilités engagée par la Région, le Département
d’llle-et-Vilaine et Rennes Métropole.

Cette démarche originale, pragmatique et ambitieuse,
a cherché a identifier un socle commun tout en
garantissant la liberté et lautonomie de chacune des
autorités organisatrices. Cela a permis a chacune
d’avancer a son rythme de déploiement et d’adapter
les produits et services aux contextes et priorités
locales, tout en offrant aux usagers un support
unique et universel.

L’interopérabilité autour de la carte KorriGo, le
concept d’universalité voulu par les partenaires
historiques ont permis la diffusion progressive, a
léchelle de la région, de ce titre unique breton,
parfaitement  identique, techniquement et
graphiquement, quel que soit le réseau.

Depuis la premiére mise en circulation de la carte
KorriGo, sur le réseau de transport urbain de
Rennes Métropole, le réseau TER de la Région Bre-
tagne ef le réseau interurbain du Département d’llle
-et-Vilaine, la Région et ses partenaires historiques
n'ont eu de cesse de développer ce support, fédérant
ainsi de nouveaux territoires tels que Brest Métro-
pole, Quimper Communauté, Lorient Agglomération
en 2012, Saint-Brieuc Agglomération en 2014, Quim-
perlé Communauté en 2020 ou Golfe Morbihan-
Vannes agglomération fin 2024.
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La carte KorriGo, support unique, personnel et
gratuit, est devenue le sésame des mobilités en
Bretagne.

La création d’espaces KorriGo en gares (déja pré-
sents a Rennes, a Saint-Brieuc alors que d’autres
sont en projet) est le prolongement de cetfte re-
cherche de simplification dans lusage des
transports collectifs. Ainsi, les porteurs de la carte
bénéficient d’'un espace d’accueil leur permettant
de trouver, dans un méme lieu, Uinformation rela-
tive aux réseaux de transport (STAR, TER et cars
BreizhGo...), mais aussi d’effectuer toutes les
démarches indispensables a lobtention de la carte
et de son utilisation.

Le succés et lévolution de la carte KorriGo
reposent sur des échanges permanents entre les
partenaires du collectif. Le savoir-faire et l'expé-
rience bretonne en matiere d’interopérabilité sont
reconnus aujourd’hui dans de nombreuses régions et
collectivités. Le partenariat s’est considérablement
elargi avec larrivée de 10 autres reseaux urbains et la
carte s’est ouverte a d’autres usages que les frans-
ports. Ayant a cceur de poursuivre le développement
de la carte, les collectivités bretonnes s’accordent
sur la nécessité de faire « encore plus » ensemble
pour enrayer "l'autosolisme” et répondre aux enjeux
de transition, a Uéchelle régionale comme a celle des
bassins de mobilités.

Cest dans cet esprit que la Région porte le projet
d’une nouvelle gouvernance des mobilités, a travers
le futur syndicat mixte Bretagne Mobilités, qui doit
permettre de concevoir des solutions dépassant les
frontiéres administratives, de mutualiser les forces
sans diluer les compétences respectives de chacun
et de formaliser un nouveau pacte de solidarité.

Une enquéte menée en novembre 2022, auprés de plus de 5 000 personnes en Bretagne a permis de tirer
quelques enseignements sur la perception et les usages de la carte KorriGo, support connu et trés ufilisé, jugé fiable,

pratique et moderne. Parmi eux :

— 60% des Bretonnes et des Bretons déclarent connaitre KorriGo

= 1personne sur 4 utilise la carte KorriGo

= les trois-quarts des usagers des fransports collectifs ufilisent KorriGo
= les deux tiers des utilisateurs de KorriGo l'utilisent tous les jours ou presque
= 70% des ufilisateurs de KorriGo y ont déja chargé des abonnements. 3
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Signature d’une charte d’Interopérabilité entre les 3 réseaux initiateurs du projet de
service a 'usager KorriGo (STAR, illenoo, TER) pour garantir la compatibilité entre leurs
systémes billettiques

Lancement de la carte KorriGo sur le réseau STAR
Lancement de la carte KorriGo sur le réseau TER (périurbain rennais)
Lancement de la carte KorriGo sur le réseau de cars en Ille-et-Vilaine

Extension du périmétre KorriGo jusqu’a Vannes, Saint-Brieuc, Saint-Malo et
Chateaubriant sur le réseau TER breton

Extension du périmétre KorriGo a 'ensemble du réseau TER
Lancement de la carte KorriGo sur le réseau de Brest Métropole

Lancement de la carte KorriGo sur les réseaux de Quimper Communaute et Lorient
Agglomération

Mise en place d’'un pilote pour U'ouverture de la carte aux services de la vie étudiante
(CROUS et bibliothéques universitaires)

Lancement de la carte KorriGo sur le réseau de transport urbain de Saint-Brieuc
Agglomeération

KorriGo devient « la carte bretonne des déplacements et des services » et permet
désormais d’accéder a des équipements publics tels que des piscines et des
meédiathéques de 'agglomération rennaise

Lancement de la carte KorriGo sur le réseau de transport de Saint-Malo Agglomération
Lancement de la carte KorriGo sur le réseau de transport de Quimperlé Agglomération

Lancement de la carte KorriGo sur le réseau de transport de Guingamp Paimpol
Agglomération

Lancement de la carte KorriGo sur le réseau de transport de Fougeres Agglomération
Lancement de la carte KorriGo sur le réseau de transport de Lamballe Terre & Mer
Lancement du site KorriGo.bzh et de l'application KorriGo

Extension du périmétre KorriGo au transport scolaire BreizhGo

Lancement de la carte KorriGo sur le réseau de transport de Golfe Morbihan Vannes
Agglomération

Extension progressive sur les réseaux des cars du Finistere, Morbihan et Cotes d’Armor
et les liaisons maritimes BreizhGo

© L'il de Paco
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Voyagez partout
en Bretagne pour 10 €

le 18 novembre’
P 4

/ Du 1°¢ au 30 novembre
jouez pour gagner

des abonnements

sur KorriGo.bzh §
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La carte bretonne
des déplacements et des services
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